
Прокуратура Киевского района г. Симферополя разъясняет 

 

С 1 сентября 2026 года вступили в силу изменения в Правила перевозок 

пассажиров железнодорожным транспортом, утверждённые приказом 

Минтранса России от 12.01.2026 № 4. Поправки направлены на повышение 

доступности услуг для маломобильных граждан и улучшение 

информирования пассажиров. 

Нововведения предусматривают: 

 автоматизированное подтверждение статуса инвалидности при 

оформлении билетов на поезда дальнего следования через систему 

межведомственного электронного взаимодействия; 

 приоритетное право и особые условия продажи билетов на 

специализированные места для инвалидов, передвигающихся в 

креслах-колясках; 

 обязательное указание контактных данных пассажира при оформлении 

билета для оперативного информирования об отмене рейса, изменении 

маршрута или замене подвижного состава; 

 уточнение порядка возврата стоимости проезда в пригородных поездах. 


